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El conjunto de medios en un determinado pais es distinto en su composicion y comportamiento.
En México, sin una reestructuracion verdaderamente plural de los medios de comunicacion mas
importantes, las oportunidades extraordinarias de la "Edad de Internet" se desperdiciaran, sin
ayudar ni a la transicion a la democracia politica, ni a nuevas oportunidades de mercado.

Vamos a dar un paso atras y preguntar ¢como podemos entender la dinamica de un conjunto
de medios de comunicacion en un periodo determinado? ¢Estan los formatos de los medios
proporcionando informacion y entretenimiento competitivamente? ¢Funcionan de manera
complementaria? ¢La respuesta en los paises donde hay un pluralismo de manifiesto en las
ofertas de los medios de comunicacion es diferente que en México donde hay una clara falta de
pluralismo?

Si bien gran parte de nuestra atencion se centra en cuestiones especificas de politica de
medios en México, mi resefia de la historia de los medios de comunicacion en general y nuestro
estudio de los datos actuales de los medios me ha llevado a formular una hipétesis general:
cuando hay un conjunto de medios, la introduccién dramatica de un nuevo formato en un primer
momento parece estar en competencia con otros medios de comunicacion, pero histéricamente
se ha convertido en la fuerza motriz para la expansion global de los medios en general, y tiende
a posibles nuevas formas de pluralismo.

1) A principios de 1930 y la introduccion del cine sonoro. Cuando el cine sonoro aparecio por
primera vez se le veia como una amenaza a la radio y la industria discografica, sobre todo
porque se convirtio de inmediato en “las imadgenes musicales y cantantes”. Mientras que
algunos estudios de cine, en particular Columbia, tomaron una posicion competitiva durante un
tiempo la mayoria de la produccion filmica acept6 feliz y rapidamente la integracion de la radio,
discos y peliculas - no sdlo en términos de contenido, sino también en nuevas formas de
financiamiento y produccion conjunta. Habia una tendencia a la concentracion de medios,
aunada por las realidades econémicas de la Gran Depresion, pero en general hubo una enorme
expansion de las capacidades de los medios de comunicacién con el cine como el impulsor de
medios.

A medida que se producian mas peliculas para los diferentes mercados, habia peliculas de todo
tipo - tanto buenas como malas, asi como una gran variedad de perspectivas en las peliculas.
Esto nos lleva a una verdad simple en relacion con el mercado: la produccion de calidad es una
funcion de mas y mas produccion. Aquello que restringe los mercados de produccion y
consumo tiende a restringir el contenido original y por lo tanto la calidad.
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2) Finales de los ‘40s hasta finales de los ‘50s, la introduccidn de la televisién. A medida que
los aparatos de television relativamente baratos se convirtieron en una necesidad en el hogar
(finales de los 40's en EE.UU., finales de los 50’s en México), los productores de peliculas
sintieron una crisis. La respuesta inmediata fue enfocarse a hacer el tipo de peliculas que no
podria "encajar" en la pantalla de la television - mas color, las peliculas taquilleras con multiples
estrellas, peliculas con formatos visuales amplios, de 3D, e incluso ambientadas con aromas en
salas especiales.

No obstante, el periodo de transicion fue relativamente rapido, y la television rapidamente
aprendio a utilizar peliculas, la produccién de cine y el talento de la industria. La industria
cinematografica se integré torpemente al principio y después comodamente con la television
como una nueva plataforma y una fuerte fuente de financiamiento. En la década de los 60’s, la
fuerza impulsora de la expansion de los medios fue la television.

Si bien en EE.UU. Newton Minnow, jefe de la FCC veia a la television a principios de los 60’s
como un “gran territorio desperdiciado”, otros sefialaron el poder atractivo de la cobertura de
noticias en vivo, analisis de noticias profundos, el drama y la variedad en vivo. Al igual que con
el cine, entre mas television era producida para una demanda de mercado creciente, mas
programas buenos aparecian junto con los malos. La television publica en varios mercados
nacionales encontré mas audiencia de lo que nadie hubiese predicho en ese momento.

3) Principios del afio 2000 y proliferacion de formatos digitales a través de Internet y
plataformas relacionadas. El cine y la television cada vez mas se constituyen como medios
integrados a través de Internet y la convergencia digital. Sin embargo, si estas nuevas
posibilidades estimulan mas o no a la produccién de mayor pluralidad y mayor calidad esta
todavia por verse.

Los detalles de desarrollos especificos y las posibilidades de reforma en México se analizaran
en el Boletin MUND No. 30 de la semana proxima, asi como en boletines posteriores.

Por ahora, vamos a considerar la base en la opinidbn publica en México sobre qué tan
conscientes estan los consumidores de medios del problema de las restricciones a la
produccién del contenido original en los medios mexicanos.

La idea explorada anteriormente de la expansion de la oferta del cine y la television depende de
la “ruptura” periddica de las condiciones de monopolio en la produccion y distribucion. Ha
habido tendencias de crear monopolios en la produccion cinematografica, pero la dindmica a
largo plazo es abrir el mercado a nivel internacional. La demanda es tan grande que nutre la
produccion independiente. Sin embargo, el cine en México esta restringido por la propiedad de
las salas de exhibicion, y las limitaciones de la utilizacibn en medios electronicos.
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La visualizacion electronica en la television abierta, por cable y las plataformas de convergencia
emergentes estan también limitadas por la propiedad de los medios electrénicos. Los
consumidores en México tienden a ser confundidos por la aparente multiplicidad de opciones en
el cuadrante de radio y en la pantalla del televisor. Un estudio actual en México por colegas
encuestadores, ilustra algunas de las confusiones que, inevitablemente, condicionan la
discusion venidera sobre la convergencia y la reforma de los medios.*

La gente en México parece querer muchas ofertas para sus demandas de telecomunicaciones y
de television.

Para los siguientes productos o servicios, digame qué prefiere, ¢Qué haya
pocas empresas ofreciéndolos o que existan muchas haciéndolo?

Servicio de telefonia fija

Servicio de telefonia celular
62%

35%

Servicio de television
59%

35%
Servicio de television por cable
57%

B Pocasempresas @ Muchas empresas

Parametria. Encuesta en Vivienda. Abril, 2010.

No obstante, parece que entre un tercio y la mitad de la poblacion encuestada cree que
actualmente pueden existir muchas compafilas que ofrecen estos servicios de
telecomunicaciones y de television.

! parametria. Encuesta nacional en hogares. 1200 casos. Abril 7-11, 2010
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Y por lo que usted sabe o ha escuchado é¢actualmente en México en el mercado
de (...) existen pocas empresas o muchas?

60%
Servicio de telefonia fija
Servicio de telefonia celular
62%
Servicio de televisidn
33%
. 50%
Servicio de televisidon por cable
42%

B Pocasempresas B Muchas empresas

Parametria. Encuesta en Vivienda. Abril, 2010.

Al considerar las propuestas y las posibilidades de reforma en las proximas semanas, trataremos
de identificar los datos criticos que estan en discusién: ¢ cuales son las compafiias que ofrecen los
servicios de telecomunicaciones y cual es la participacion de cada una? ¢Cuantas empresas
ofrecen television vy servicio de cable y cual es la participacion de cada una?

Dan Lund, Presidente, MUND Group, México

Investigacion: Estefania Ruiz y Rubén Ibarra
Envio de Boletin y Coordinacion de Contactos: Angélica Puente Plata
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